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momo Ads曝光位置

1.首次登入

2.廣告儲值

3.帳號權限

4.建立廣告

5.查看成效

momo Ads操作流程

常見問題

• 商品廣告
• 展示型廣告
• 黃金置頂廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads 曝光版位與任務– 展示型廣告手機端
圖像加商品

曝光活動並提高單品流量

首頁

圖像式
著重整體品牌訊息曝光，有效增加消費者造訪頁數

首頁 館分類頁

溫馨提醒：素材尺寸:960x320，檔案類型:PNG，字數限制:圖像式廣告20字內，圖像+商品廣告14字內，*更多詳情請參考素材規範

real-time CPM競價

real-time CPC競價



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads 曝光版位與任務– 展示型廣告PC端

因素材需審核，請務必於曝光前2-3個工作天送審，確保素材可以即時審查

溫馨提醒：圖像廣告尺寸1000x60 ，檔案類型:PNG，字數限制:10字內 *更多詳情請參考素材規範

商品頁_推薦版位第一區

圖像式
著重整體品牌訊息曝光，有效增加消費者造訪頁數



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads 曝光版位與任務– 展示型廣告PC端

首頁_銀行好康快訊上方

原生商品
帶動優惠商品曝光，最大化單品首頁導流與銷售



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads圖像式廣告手機端審核規範
• 圖檔尺寸960X320，PNG檔，2mb內

• 不可使用momo LOGO

• 文字過多：內容總字量需少於20字

• 字體太小：標題字級55px~65px內，內容字級勿低於35級

• 產品不清楚

• 不符合排版規範

• 素材內容與產品無關

• 不可使用前後比較圖

• 不可使用帶有(包括但不限於)色情、暴力、賭博、詐騙等違反法律、善良風俗元素、文字

• 不可使用含有性別、種族、膚色等相關歧視元素、文字

• 不可使用聳動、無根據、誇大、誘導等元素、文字

• 不可使用政治、選舉、社會議題等元素、文字

• 不可推廣處方藥物

• 不可未經同意使用非自己品牌LOGO、商品，不可使用未經合法授權的個人(明星、政治人物、

KOC/KOL)、團體、公司等圖像，若因刊登未授權之廣告造成任何爭議，廣告主須依法負責

及賠償一切損害損失。本公司有權立即移除違規廣告及下架商品，且不退還任何費用

• 不可曝光與使用法規所規範不得廣告與促銷之商品(ex：嬰兒配方食品)與療效文字

廣告字體大小示意圖



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads圖加品廣告手機端審核規範
• (1) 檔案大小不得大於2MB

• (2) 尺寸規格960*320 (PNG)

• (3) 製圖規範：藍框範圍內製圖，藍框範圍不得超過400*220，邊界安全範圍50px

• (4) 黃框:商品，系統自帶，範圍固定，請勿自行上圖，商品背景需為素色

• (5) 文字數量：內容總字量需少於14字

• (若為法規限制需在圖片上提供相關文字說明，不在此限，但文字說明需足以辨別內容。)

• (6) 字體大小：標題字級55px~65px內，內容字級勿低於35級

• (7) 相同素材，只能綁定20個商品

• (8) LOGO規範：

• I.LOGO大小：請廣告主依LOGO樣式，選擇紅色、綠色實框尺寸規範置入

• (1) 紅框(橫式LOGO)：250*75px

• (2) 綠框(直式LOGO)：125*125px

• II.LOGO位置：不能遮蔽到任何文字及圖片素材，其餘位置皆可放置LOGO

廣告字體大小示意圖



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

線上素材規範位置線上連結與入口

廣告素材規範QRCode與連結
https://bit.ly/4b17ThJ



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads曝光版位– 搜尋版位手機端

提升
商品排序
增加被點擊的機會，

同時也促成下單

搜索跟首頁相比的成效
CTR 2-3倍
CVR2-3倍

商品廣告

大版面
置頂曝光
攻佔眼球，大大提升
點擊率與銷售機會

搜尋結果頁_每20個會出8個
廣告商品，例如:第1、第3、
第7、第9個、第11、第13、
第17、第19 會露出廣告商

品，依此類推

搜尋結果頁_最頂端，有黃金置
頂曝光的搜尋結果頁。
關鍵字廣告曝光位置如下：

首 20 個商品：第 5、7、11、
13、17、19 個商品。

第 21 個商品起：每20 個商品
為一區間，於該區間的第 1、3、
7、9、11、13、17、19 個商品
曝光。

real-time CPC競價

黃金置頂搜尋

real-time CPC競價



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

momo Ads曝光版位– 搜尋版位PC端

贊助 贊助 贊助 贊助 贊助Ad Ad Ad Ad Ad Ad

露出於搜尋結果頁每頁的前6個商品

商品廣告



momo Ads曝光版位– 推薦版位手機端

首頁 商品詳情頁

精準受眾
自然導購

依消費者瀏覽行為，鎖
定對同品牌/品類相關
商品感興趣的潛力受眾

提升商品
加購率

有效提升商品流量與
點擊率，助攻整體轉

單表現

天天簽到下方的
「你可能會喜歡」

商品圖文詳情下方的
「你可能會喜歡」

real-time CPC競價 real-time CPC競價



momo Ads曝光位置

1.首次登入

2.廣告儲值

3.帳號權限

4.建立廣告

5.查看成效

momo Ads操作流程

常見問題

• 商品廣告
• 展示型廣告
• 黃金置頂廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1-1 首次登入
SCM首次登入請點選[廣告設定]→[Z1103]登入momo Ads廣告平台；mo+請點選[廣告管理]→[J101]登入momo Ads廣告平台

閱讀注意事項後，勾選已閱讀並同意事項，點選確認

1

2

1

2

Ads

2

Ads

1

SCM mo+



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1-2 新增廣告主帳戶
確認注意事項後，即可開始新增廣告主帳戶，請輸入電子郵件 並確認

＊這邊輸入的電子信箱將綁定momo Ads廣告平台帳戶，請務必填寫長久有效的電子信箱

1 2

1
1

Ads

2

1

Ads

1

SCM mo+



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1-3 前往momo Ads平台
帳號建立完成後，便可[點擊前往momoAds平台]

Ads

Ads

1

1 1

SCM mo+



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1-4登入畫面
設定新帳戶的密碼1

1



momo Ads曝光位置
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• 展示型廣告
• 黃金置頂廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

2-1 廣告儲值介面

儲值廣告費用，SCM點選[廣告設定]→[Z1102]； mo店+點選[廣告管理]→[J102]

顯示近期儲值紀錄，可自行選擇日期區間查詢

點選[立即儲值]可進入儲值畫面

1

2

3

2

1

3

1

3

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

2-2 儲值-貨款扣抵/匯款

• 儲值選[貨款扣抵] ，可直接輸入欲儲值的金額，欄位下方會提示目前可儲值的貨款金額。儲值完成後，系統會自動開立發票1

1

2

儲值選[匯款] 輸入金額，並按下[立即儲值]，便會產生虛擬ATM帳號，需在10天內完成匯款，以完成儲值交易。轉帳完成後，系統會自動

開立發票

※ mo+ 只能選擇匯款

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

2-3 廣告儲值紀錄

選擇日期區間查詢

若尚未匯款，可點選產生虛擬ATM帳號查看細節

完成儲值的交易，可直接下載發票

1

2

3

2

1

3



momo Ads曝光位置
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*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

3-1 供應商與廣告主權限說明示意圖
供應商可自行新增廣告主並有權限閱覽及修正廣告主所有資料，廣告主間無法互相閱覽

供應商

廣告主 廣告主 廣告主

供應商

▪ 管理人：管理該供應商人員權限管理與審核廣告

▪ 廣告管理主管：管理與審核該供應商廣告

▪ 廣告業務主管：瀏覽該供應商所有廣告

▪ 廣告成效管理人員：瀏覽訂單細節與成效報表

廣告主

▪ 廣告管理師：管理該廣告主廣告

▪ 廣告業務：瀏覽該廣告主廣告資訊與成效

▪ 廣告委託人：瀏覽該廣告主廣告成效

A

B

A

B



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

3-1-1 帳號權限功能說明

帳號層級 帳號權限
供應商 廣告主 訂單與廣告 素材 商品目錄 廣告成效

廣告活動
儀錶板

儲值額度

供應商權限
控管

廣告主權限
控管

設定廣告
設定或檢視

素材
檢視商品目錄

檢視廣告成效
報表

檢視廣告帳號
成效

檢視儲值額
度與紀錄

供應商

管理人 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

廣告管理主管 ○ ○ ○ ○ △

廣告業務主管 △ △ △ △
廣告成效
管理人員 △ △ △

廣告主

廣告管理師 ○ ○ ○ ○

廣告業務 △ △ △ △

廣告委託人 △

○ 完整功能

△ 僅可檢視



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

ABC@abc.com.twABC

1
2

3-2 新增供應商帳號
點選供應商 點選賦予權限或新帳號1 2

▪ 賦予權限：為系統內已有帳號的成員賦予新權限

▪ 新帳號：新增全新的帳號



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

3-3 新增供應商帳號 –新帳號
填寫被授權者的電子郵件、帳號名稱 根據權限內容選擇帳號角色1

2

2

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

3-4 新增供應商帳號 –賦予權限
填寫電子郵件 (賦予權限必須是已經在系統中有帳號的郵件根據權限內容選擇帳號角色)      根據權限內容選擇帳號角色 1

2

2

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

ABC@abc.com.twABC

1

3-5 新增廣告主
點選廣告主 點選+廣告主 設定廣告主名稱1 2

2

3

3



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

ABC@abc.com.twABC

3-6 新增廣告主帳號
點選賦予權限 或點選新帳號設定廣告主的成員1 2

1 2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

3-7供應商與廣告主權限說明示意圖
多廠編仍須使用不同email建立帳號，建立帳號後可透過賦予權限的功能授權

供應商_廠編A 供應商_廠編B 供應商_廠編C • 建立帳號需使用不同email

• 帳號A • 帳號B • 帳號C

賦予權限

*授權完請不要刪除綁定好的帳號B、帳號C，避免後續無法儲值



momo Ads曝光位置
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*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4 廣告訂單層級說明
廣告訂單為二個層級，不同層級協助控管廣告預算、走期、素材與受眾



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-1 新增與建立廣告訂單
點選訂單與廣告 按+訂單1 2

1

2

ABC廣告主

ABC@abc.com.twABC

ID: 1234567890

可新增訂單的權限身分僅限：

▪ 供應商管理人

▪ 供應商廣告管理主管

▪ 廣告主廣告管理師

3 4

5

3 建立訂單基本資訊 由 供應商管理人 或 廣告管理主管 審核訂單 核准成功後即能建立廣告活動4 5



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-2 廣告訂單結算
• 若要釋放廣告訂單的預算回到儲值額度，可進行訂單結算，先全選訂單中所有廣告活動並停用 點選結算，約需1-2天時間可完成結算1

廣告預算：可擇一模式設定

2

3

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-3 商品設定-智能選品
系統預設智能 選擇要投廣的品牌，系統會自動挑選該品牌最適合投廣的商品1 2

2

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-3 商品設定-手動選品
選擇手動選品 選擇要投廣的商品（2-100品）1 2

2

1

2

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-4 商品設定-手動選品
透過推薦標籤選擇適合的商品 或選擇批量上傳 或自選要投廣的商品 點選完成1 2 3

V

4

4

V

1

V

• ROAS最佳：投廣ROAS最高

• 全站熱搜：被搜尋最多次

• 熱門商品：過去銷售金額

• 高點擊商品：被點擊次數最高

3

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-5 商品設定之手動選品-批量上傳品號
點選範例格式下載 依據excel範例格式貼上品號 點選批量上傳並選擇excel檔案 點選完成1 2 3 4

1

4

3

2

100 筆



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-6 廣告活動基本設定
自行輸入活動名稱 、設定廣告期間 設定廣告預算1 2

• 無限制

• 廣告會持續投放到廣告訂單預算用完為止

• 選擇無限制建立後無法調整為自選走期

• 選擇無限制走期，預算僅能設定日預算

• 自選走期

• 建議廣告走期大於2週，確保廣告學習完成

• 走期不得超出92天

• 每日預算：每日依設定的預算花費

• 總預算：每日依廣告曝光情況花費活動總預算，
不限制日預算花費

廣告期間

廣告預算：可擇一模式設定

3

2

3

1
1

3

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-7 出價設定-自動出價與選字
設定[智能出價]策略，可參照系統選擇

可自訂ROAS配比調整出價 *活動建立後不可再修改為手動出價

1

廣告期間

廣告預算：可擇一模式設定

2 活動建立以後不可修改自動或手動

手動關鍵字建議出嫁的邏輯

沒有預選

綜合品質分數→搜尋輛

自行加入的關鍵字會玉田底價

修改出嫁如果沒有建議出價就不會變

編輯的部分需要寫清楚(換品、自動/手動)

移轉邏輯須說明清楚

*廣告學習期需足夠時間學習相關數據，建議至少持續投放2週以上
*此預測ROAS僅為數據預估值，最終成效以實際廣告效果為主

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-8 出價設定-手動出價
設定[手動出價] *活動建立後不可再修改為自動出價

    設定「推薦廣告」出價（CPC計價）

點選[+新增關鍵字]

1

廣告預算：可擇一模式設定

2

2

1

*新增關鍵字上限1000組

5

4 6 7

*綜合品質分數越高，表示該字近7天搜量、
點擊率、帶來業績等綜合相關指標越高

*系統最多推薦1000個關鍵字

全選要投放的關鍵字

或個別勾選要投放的關鍵字

關鍵字可個別設定每次點擊出價（CPC計價）

若要刪除個別關鍵字可點選刪除
*批次編輯請回到上頁

3

4

5

6

7

3



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-9 出價設定-批量貼上關鍵字
可直接於輸入框貼上多個關鍵字，關鍵字間僅能用 「全形逗號」 或 「半形逗號」 隔開 *若用其他符號會直接整段被加入為一個關鍵字

 點選 「新增」按鈕後，即會加入多個關鍵字至右側的已加入關鍵字區塊

*若該關鍵字已被加入過，則不會再顯示於已加入關鍵字區塊
*若關鍵字有推薦出價，則加入時點擊出價欄位會預填推薦出價

1

廣告預算：可擇一模式設定

2

2

1

*系統最多推薦1000個關鍵字



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-10 出價設定-自行新增關鍵字
可自行新增指定關鍵字 *新增的關鍵字，系統會判斷是否與商品有關聯，若無關聯則無法曝光

點選新增後，關鍵字會新增到右側[已加入關鍵字]

自行新增的指定關鍵字點擊出價預設為5元

1

廣告預算：可擇一模式設定

2

3

2

1

3



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-11 出價設定-批量編輯/刪除
• 新增的關鍵字可在編輯主頁勾選進行批量設定

• 點選[批量編輯]開啟批量編輯出價頁面

• [提高/降低 點擊出價]可一次將所有勾選關鍵字提高出價或降低出價

• [將點擊出價設定為相同金額]可一次將所有勾選關鍵字設為同樣出價金額

• [將點擊出價套用為推薦價格]可一次將所有勾選關鍵字設為系統推薦出價 *若沒有系統推薦出價，則維持原出價

• [批量刪除]可將勾選的關鍵字一次刪除

1

2

2

1

3

2

3



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-12 開啟momo聯播網-智能出價
開啟momo聯播網按鈕 選擇品牌 選擇品類受眾 設定文案 右側為廣告預覽樣式1 2 3 4 5

2

3

1

2

4

3

5

*點擊下拉選單，可複選

*點擊下拉選單，單選品牌

*活動建立後不可變更品牌

*若要開啟momo聯播網，須設定開始與結束日期，可設定無限制走期
1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-13 開啟momo聯播網-手動出價
開啟momo聯播網按鈕 選擇品牌 選擇投放目標(導流/轉換)          選擇品類受眾 設定文案 右側為廣告預覽樣式1 2 3 4 5

2

3

1

2

5

4

6

*點擊下拉選單，可複選

*點擊下拉選單，單選品牌

*活動建立後不可變更品牌

*若要開啟momo聯播網，須設定開始與結束日期，可設定無限制走期
1

3

6



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-14 momo聯播網-綁定品牌自有粉專
品牌可自行綁定自有粉專進行投廣，詳細綁定流程教學 請見momo Ads 學院官網

品牌

https://apc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmomoads.pse.is%2F8ml7su&data=05%7C02%7Cmichaelsu%40fmt.com.tw%7C1f5157c49aba4d0a9bc208de5c811c2e%7C470bb394d1a54e55bbbcf30be9f7342b%7C0%7C0%7C639049906764099324%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=VHevQJ%2FPjUDwXzrPQnVDidl%2BMp3BWxnbujyjbn48lLI%3D&reserved=0


*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-15 momo聯播網廣告無法開啟示意
※開啟momo聯播網開關，以下為無法開啟的原因：

未設定開始/結束時間 每日預算不足 選擇品牌的商品數不足 手動選品商品數不足2品1 2 3

若要開啟momo聯播網，請設定廣告開始/結束日期

若要開啟momo聯播網，請設定日預算至少 NTD 200

您的供應商帳號下無可選品牌，無法開啟momo聯播網

1

2

*
可
參
考
系
統
提
示
詞

3

4

4

該品牌下您所選擇的商品不足2品，無法投遞Meta廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-16 編輯廣告活動
• 點選建立好的廣告活動名稱可以編輯廣告活動 *若商品有異動，則廣告活動需重新學習

• 點選右側選項的圖示

• [編輯廣告活動]同樣也可以編輯廣告活動

• [複製廣告活動]若訂單可用預算大於該廣告活動金額，可於同一訂單內複製廣告活動

• [檢視報表]開啟此廣告活動的廣告成效報表

• [刪除]若廣告活動尚未綁定素材，則廣告活動可以刪除

1

廣告期間

廣告預算：可擇一模式設定

2

1
2

刪
除

檢
視
報
表

複
製
廣
告
活
動

編
輯
廣
告
活
動

商品廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1

廣告素材

4-1-17 編輯廣告活動-商品廣告
商品廣告點選編輯後，可以編輯活動名稱、選品模式、日預算或總預算、活動走期（若原本設定無限制則不可編輯日期）

不可編輯出價模式，手動出價與選字不可編輯為自動出價與選字（反之亦然） 、若廣告期間原本設無限制則不可編輯活動走期

廣告預算：可擇一模式設定

*若已選擇自動不可編輯為手動；若已選擇手動則不可編輯為自動

*若已選無限制則不可編輯為開始/結束日期



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-18 複製商品廣告活動
點選複製廣告活動 進入廣告活動副本編輯

test

1

複
製
廣
告
活
動

1 2
2

商品廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

1

4-1-19 複製商品廣告活動-走期設定說明

有限走期

• 複製未開始活動：「開始」與「結束」皆可複製，並
可在每個活動中調整自訂走期

• 複製進行中活動：ex. 今日為07/02 17:38, 複製的活動
時間：6/30~ 08/31 → 複製後：07/02 18:00 ~ 09/02

• 複製已結束活動：ex. 今日為07/02 17:38, 複製的活動
時間：6/15~ 06/30 → 複製後：07/02 18:00 ~ 7/17

2

無限走期：複製後開始時間自動改為當下時間1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-20 複製商品廣告活動-預算設定說明
日預算x無限走期 總預算x有限走期 日預算x有限走期1 2 3

1

日預算X無限制走期
>>訂單預算足夠

日預算X無限制走期
>>訂單預算不足

＊日預算x無限走期：目前複製的活動的
日預算>訂單剩餘可支配預算，即會提示：
訂單還需要NTD“ 日預算減去剩餘可支配
預算 ”才可複製此廣告活動

總預算X有限制走期
>>訂單預算足夠

2

總預算X有限制走期
>>訂單預算不足

＊總預算x有限走期：目前複製之活動總
預算>訂單剩餘可支配預算，即會提示：
訂單還需要NTD“總預算減去剩餘可支
配預算 ”才可複製此廣告活動

商品廣告

商品廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-1-21 複製商品廣告活動-預算設定說明
日預算x有限走期3

＊日預算x有限走期：目前複製之活動總
預算 (日預算 x 走期天數) >訂單剩餘可支
配預算，即會提示： 訂單還需要
NTD“ 總預算(日預算 x 走期天數)減去剩
餘可支配預算”才可複製此廣告活動日預算X有限制走期

>>訂單預算不足

日預算X有限制走期
>>訂單預算足夠

3
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*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-1 展示型廣告基本設定與出價

*品類受眾打包標準以有點擊、有加入購物車過、有買過等受眾為主

* momo受眾系統預設13種品類可選，包括3C週邊、保健食品/用品等

設定活動名稱、廣告期間與廣告預算 選擇指定受眾年齡、性別1 2

2

1

3

3 選擇/排除指定品類受眾

點選展示型廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-2 出價設定
展示型廣告出價以CPM計價，建議出價依廣告活動消耗率而定

ex. 若設定CPM 100元，廣告跑了2天，廣告消耗率都沒有變化，建議須逐漸提高出價

1

1

*不同的廣告素材會曝光在不同版位，同時也會影響出價

*建議不同廣告素材分開設廣告活動
ex. 圖像廣告設定1組廣告活動、圖像加商品再另外設定1組廣告活動



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-3 素材設定
按下完成後，系統提示可以繼續設定素材 點選[是]繼續編輯、點選[否]則可稍後再編輯

1

1 2

3 4

點選[+新增素材]可以重新建立一組新素材
點選[+綁定素材]可以綁定既有已設定過的素材

3

4

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-4 素材設定-新增素材
1 新增素材類型可選擇[圖像式素材]、[原生商品素材]與[圖像加商品素材]

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-5 素材設定-新增圖像式素材
1 選擇圖像式廣告，填寫素材名稱、連結網址、上傳圖片檔案、選擇主打商品 按下完成

拖放檔案或選取

1

• 設定網址需為momo站內網址

• 圖片檔案規格

• PNG格式

• 手機端尺寸 960X320

• ＰＣ端尺寸 1000X60

• 檔案小於2MB

• 設定主打品為幫助系統歸因銷售成效，不影響廣告展示商品

• [圖像式廣告]與[圖像加商品廣告]素材須經momo Ads審查，
建議至少提前2天上傳素材

2

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-6 素材設定-新增圖像加商品素材
1 選擇圖像加商品廣告，填寫素材名稱、上傳圖片檔案與選擇商品 按下完成

拖放檔案或選取

• 圖片檔案規格

• PNG格式

• 手機端尺寸 960X320

• 檔案小於2MB

• 系統自動將[選擇商品]置入到圖片檔案中

• [圖像式廣告]與[圖像加商品廣告]素材須經momo Ads
審查，建議至少提前2天上傳素材

*示意

2

2

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-7 素材設定-新增原生商品素材
1 選擇原生商品素材，選擇商品 勾選要投放的商品 按下完成

1

3

2 3

2

V



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-8 素材設定-綁定素材
1 選擇綁定素材可選擇過往設定過的素材 可依分類頁選擇不同展示型素材 勾選要投放的素材 確認綁定

1

V

2

2

1

3

3 4

4



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-9 素材設定-編輯展示型素材
1 展示型廣告素材可勾選素材批次啟用或停用 或可以點選鉛筆符號編輯

*已建立的素材不可刪除、不可編輯主打品

1

2

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-2-10 複製展示型廣告活動
展示型廣告點選複製後，可以複製活動名稱、廣告期間、廣告預算模式、目標受眾及出價上限；不可複製素材

點選複製廣告活動

      調整廣告基本設定以及受眾選擇與出價

       重新綁定素材

1

3

21

2

3

*複製後的廣告活動素材需重新綁定
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• 展示型廣告
• 黃金置頂廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-1 黃金置頂搜尋廣告基本設定

1 品牌下須有8件以上可投廣

商品

2 同一個系統推薦關鍵字

之對應商品須達4品以上

無法投遞請況：



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-1 黃金置頂搜尋廣告基本設定

品牌選擇

商品選擇

1

2

廣告期間/廣告預算3



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-1 黃金置頂搜尋廣告基本設定

出價設定

素材設定

4

5



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-2 黃金置頂搜尋廣告選品設定_智能選品

品牌選擇(活動建立後不可更改)

智能選品：由系統自動推薦最合適且具成效

潛力商品

未選擇品牌情況下將無法選擇商品設定模式

1

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-2 黃金置頂搜尋廣告選品設定_手動選品

品牌選擇(活動建立後不可更改)

手動選品：需選擇8品以上最多100品

未選擇品牌情況下將無法選擇商品設定模式

1

2

13 支援批量上傳、手動輸入、智能推薦標籤功能



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-3 黃金置頂搜尋廣告出價無法設定狀況

1 2

1

選擇品類過於分散則無可設定關鍵字選品少於8品則無法設定關鍵字



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-3 黃金置頂搜尋廣告出價設定
可搜尋系統有推薦關鍵字做設定

無法新增系統無推薦之關鍵詞



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-4 黃金置頂搜尋素材設定
[+新增素材]可以重新建立一組新素材、[+綁定素材]可以綁定既有已設定過的素材1

1

*黃金置頂僅可設定一組素材，設定後不可 編輯/更換/刪除素材



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-4 素材設定 – 新增素材
新增素材基本資料 選擇旗艦館或EDM或不設定 設定主打品1 2 3

選擇“EDM頁面”後需輸入欲導流的EDM頁面網址，edm正確格式：開頭為

https://www.momoshop.com.tw/edm/cmmedm.jsp?npn=或

https://www.momoshop.com.tw/edm/cmmedm.jsp?lpn=

*設定的旗艦館、館架連結、店舖
或EDM為此處導流之頁面



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-5 素材設定 – 綁定素材
可選擇過去曾綁定過素材 點選確認綁定1 2

2

點選完成，黃金置頂就設定完成了

3

3

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-5 編輯黃金置頂廣告
黃金置頂廣告點選編輯後，可以編輯活動名稱、走期、日預算或總預算、出價上限預算

不可編輯品牌、主打品素材(標題與按鈕連結可)

*不可編輯



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

4-3-6 複製黃金置頂搜尋廣告活動
黃金置頂廣告點選複製後，可以複製活動名稱、品牌選擇、商品分類、廣告期間、廣告預算模式及出價上限；不可複製素材

1

2

3

*複製後的廣告活動素材需重新綁定

*複製後的廣告活動品牌可重新選擇

品牌

*複製後的廣告活動預算模式可重新選擇

1

2

3

點選複製廣告活動

調整廣告基本設定與出價

重新綁定素材



momo Ads曝光位置

1.首次登入

2.廣告儲值

3.帳號權限

4.建立廣告

5.查看成效

momo Ads操作流程

常見問題

• 商品廣告
• 展示型廣告
• 黃金置頂廣告



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

5-1 檢視廣告預算消耗率 – 從訂單與廣告檢視
1 點選訂單與廣告 檢視預算消耗率進度2

1

• 若商品廣告預算消耗率進度落後

• 增加更多關鍵字，提高廣告曝光機會

• 提高出價，確保廣告可以競價成功並獲得曝光

• 增加廣告商品至少8品以上

• 若展示型廣告預算消耗率進度落後

• 擴大受眾，提高廣告曝光機會

• 提高出價，確保廣告可以競價成功並獲得曝光

• 增加曝光版位，例如原本只有設定圖像式廣告，可再增加圖像加商品或原生商品廣告

2



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

5-2 進入廣告成效報表 – 從訂單與廣告進入
1 點選訂單與廣告 點選檢視報表2

2

1



*手冊畫面僅供參考，實際畫面以上線內容為準

5-3 進入廣告成效報表 – 從廣告成效
1 點選廣告成效 選擇報表類型 選擇走期 趨勢圖表可選擇要觀察的成效指標2

1

*[一般廣告]可檢視流量相關指標，ex.曝光、點擊、點擊率等，報表每小時更新

*[電商指標]可檢視成交相關指標，ex.訂單、訂購金額、投入產出比等，報表每小時更新

3 4

4

2

3



篩選廣告主與時間維度

篩選報表要檢視的廣告主與時間區間，確保呈現篩選條件下的數據

篩選廣告類型

查看所有廣告或聚焦某個廣告類型成效，用於判斷不同廣告類型成效表現

可依廣告類型分為七種維度：所有廣告、關鍵字廣告、展示型廣告、黃金置
頂搜尋廣告、推薦廣告、聯播網廣告、商品廣告

廣告指標儀表板與成效圖表

儀表板可檢視各指標數據與比較區間變化趨勢，圖表則呈現區間內變化狀況

儀表板共呈現八項常用指標：分別為：點擊數、曝光數、點擊率（CTR）、
訂單數、訂單轉換率（CVR）、投入產出比（ROAS）、已花費、商品訂購
金額

※「比較區間」可自訂比較時間範圍，選擇後會顯示兩段期間：上升 / 下降
趨勢＆百分比（%），各項指標採差異百分比%計算，CTR&CVR則採用百
分點差pp計算

廣告成效詳細列表

可以依需求切換日期、廣告活動、素材、商品等不同維度檢視

※ 「自訂報表顯示指標」功能，如：曝光數 & 點擊數 & CTR & CPC & 廣告
花費 等（可選指標同現行電商指標）

5-3-1 檢視廣告成效報表 – 報表區塊介紹

1

2

3

4

1

2

3

4

*最長可選 93 天

*可自訂比較時間範圍

*可自訂報表顯示指標

商品廣告



日期：用來檢視廣告起伏狀況或特定時間的廣告成效

5-3-2 檢視廣告成效報表 –廣告列表(日期) 



廣告主：比較不同廣告類型的指標，方便快速判斷預算配置是否合理

5-3-3 檢視廣告成效報表 –廣告列表(廣告主)  



廣告活動類型：檢視各廣告活動的表現差異，找出影響整體成效的廣告活動

5-3-4 檢視廣告成效報表 –廣告列表(廣告活動類型) 



素材：個別檢視素材成效，可快速判斷素材是否需要優化

5-3-5 檢視廣告成效報表 –廣告列表(素材) 



素材類型：將成效依不同素材呈現方式進行彙整，而不是只比較單一素材的表現，判斷哪些內容形式更容易吸引用戶互動

5-3-6 檢視廣告成效報表 –廣告列表(素材類型) 



商品：確認哪些商品的廣告表現最佳，作為商品是否留存或加碼預算的依據

5-3-8 檢視廣告成效報表 –廣告列表(商品)  



關鍵字：依照關鍵字檢視成效，適合用來檢視關鍵字是否精準有效

5-3-9 檢視廣告成效報表 –廣告列表(關鍵字) 



5-4 檢視廣告成效報表-電商廣告指標
1 可查看銷售數據，包括加入購物車、訂單數、商品訂購數、訂購金額、成交率、投入產出比等

1

1



1

1

5-5 檢視廣告成效報表-建議優化方式
1 若以銷售轉化為目標，建議從以下指標依序檢視成效

*由右至左為消費者購物歷程往回推，建議由此順序依序檢視

• 投入產出比：廣告預算投入1元可帶來的收入，確認廣告帶來業績的效果是否符合預期 *可與上月相比

• 成交率：若投入產出比不如預期，再確認成交率的趨勢是否有下滑，下滑可能跟產品力有關係

• 加入購物車數：若成交不如預期，也可檢視加購物車是否有效果

• 點擊率：關鍵字廣告若未成交也未有加入購物車，但持續有點擊，該廣告可能成效不佳，建議立即暫停廣告，並檢視素材（關鍵字、

商品）、出價哪邊有問題；若展示型廣告點擊率佳，但未有加入購物車或成交，則可觀察整體流量狀況

• 曝光數：關鍵字透逛曝光數可以找出投廣期間熱搜的關鍵字（曝光越高表示越多人搜）



5-6 檢視廣告活動儀表板
1 點選廣告活動儀表板 可快速查看昨日與今日廣告成效 下方可篩選近期的廣告活動，快速檢視各廣告活動投遞進度

1

2 3

2

3



5-7 廣告預警診斷_系統把關四大項目

出價

出價低於市場競爭水準、影響曝光時，提

醒您參考建議調整

商品／素材／聯播網

商品下架或無庫存、素材審核未過或停用

等狀況即時標示

預算與餘額

預算已用完、或預算即將用完時提前提醒

品質因素

商品點擊率偏低或品與字相關性過低時，

建議優化主圖與標題或更換商品

涵蓋廣告無法順利投放的常見原因，全部自動檢查



5-8 廣告預警診斷_三種狀態，迅速掌握廣告現況

暫停投遞

廣告目前已停止投放

建議立即處理：點進活動查看原因，依後台建議操作（如更換商品、調整出價

）即可恢復投放

投遞受限

仍在投放，但效率受影響

建議盡快優化：依後台建議調整，可讓廣告回到最佳曝光效率

正常

各面向皆無異常

您的廣告狀態健康，繼續保持即可

貼心提醒：剛建立的活動，需待走期開始一段時間後才會顯示首次診斷結果，未完成診斷會顯示 - (空狀態)



5-9 廣告預警診斷_四大區塊-首頁｜每日預警區塊

顯示診斷異常狀況

(1) 如果非正常，會同時顯示所

有異常狀態與數量

(2) 若整體訂單內的活動還未診

斷完成、未開始或停用，則顯

示均為 - (空狀態)



5-10 廣告預警診斷_訂單列表｜診斷欄位

自由在 tab 切換投遞狀況觀察

點擊活動名稱可進入廣告活動

列表

點擊會導流到通知管理頁面



5-11 廣告預警診斷_廣告活動列表｜診斷欄位

顯示診斷異常狀況，同

時有不同狀態，列表會

顯示最嚴重的狀態



5-12 廣告預警診斷_活動編輯頁｜診斷區塊

針對四大項目把關

廣告未開始

廣告診斷中

以下三個是還不會有診斷結果的情況



5-13 預警通知信：重要狀況不漏接

什麼時候會收到？
當您一段時間未登入後台、且廣告出現嚴重異常時，系統會彙整異常活動寄送

提醒信，協助您即時掌握狀況

如何辨識官方信件？
官方主旨格式為【momo ads】＋日期＋廣告預警彙報信件；信中按鈕會導向 

momo Ads 官方後台

可以自行管理嗎？ 可以。後台側邊選單「通知管理」可自行開啟或關閉，預設為開啟

收到信件時，建議可盡快登入後台確認，避免錯失潛在獲取流量與轉換的機會



5-14 通知管理｜預覽彙報信件

僅有以下權限會顯示此入口，其他角色不會顯示該入口

• 供應商：管理人 ＆ 廣告管理主管 (可開啟/關閉 寄信通知功能)

• 代理商：管理人 ＆ 廣告管理主管 (可開啟/關閉 寄信通知功能)

• 廣告主：廣告管理師

此按鈕預設會開啟



THANK YOU

加入momo Ads學院 LINE官方帳號、FB粉絲專頁

獲取第一手momo Ads資訊及投廣小撇步！
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